
FOR YOUR VAST
TECHNOLOGY
NEEDS

SERVICES DE RÉPONSE AUX
INCIDENTS DE GOSECURE
[Les Services de réponse aux incidents de GoSecure
aident les entreprises à contenir les attaques, à
les résoudre et à s'en remettre plus rapidement
afin de minimiser les dommages potentiels]

2O23SERVICES D’URGENCE
DE RÉPONSE AUX
INCIDENTS DE
GOSECURE (IR)

Les organisations qui font face à
une menace active, à un incident
ou qui pensent avoir été
compromises peuvent contacter
GoSecure pour les services
d’investigation numérique et de
réponse aux incidents (DF&IR).
Les clients DF&IR bénéficieront
du soutien et de l'expérience de
l'équipe de GoSecure qui aidera
votre organisation à répondre à
l'attaque, ainsi qu'à élaborer
toute documentation juridique
nécessaire.  

Composé d'experts en sécurité possédant des années d'expérience en matière
d'intervention et d'investigation, aidant à minimiser l'exposition et facilitant une
atténuation et un nettoyage rapides. Que vous ayez besoin d'une enquête approfondie
ou simplement d'un autre regard, GoSecure peut répondre à vos besoins avec des
Services d'investigation numérique et de réponse aux incidents (DF&IR).

Le but du DF&IR est d'aider à guider les activités du Client dans une situation où il y a
un ou plusieurs incidents suspectés ou confirmés. L'objectif est de fournir un plan
fonctionnel qui définit les actions et les responsabilités des groupes clés au sein de
l'organisation du client.

Notre équipe peut aider votre organisation à contenir, résoudre et récupérer des
incidents plus rapidement, en minimisant l'impact opérationnel, financier et de
réputation. 

GoSecure offre à la fois des programmes de rémunération et des services de réponse
aux incidents d'urgence basés sur le NIST SP 800-61r2 et les meilleures pratiques de
SANS. 

Nos professionnels aident votre organisation à réagir et à se rétablir, ainsi qu'à
documenter correctement les incidents à des fins juridiques et d'assurance.

RÉAGIR ET SE RÉTABLIR PLUS RAPIDEMENT
Les Services de retenue de réponse aux incidents de GoSecure (IRR)

Lorsqu'un incident se produit, les organisations ayant un IRR GoSecure en place ont un
accès prioritaire à des professionnels expérimentés pour aider à contenir et à résoudre
rapidement le problème. GoSecure peut agir rapidement car nous connaissons déjà les
personnes, les processus et les systèmes en place grâce à la feuille de route de réponse
élaborée au cours du processus d'intégration. 

Les clients de IRR bénéficient des avantages suivants :
un prix horaire réduit grâce à un contrat d'honoraires 
priorité sur les clients non retenus 
une place garantie dans la file d'attente lorsque des menaces à grande échelle
apparaissent (par exemple, Log4j) 
des examens annuels de la feuille de route de la réponse lors du renouvellement
pour s'assurer que les processus et le personnel sont à jour.

 NIVEAUX DE
SERVICES DE RÉPONSE
AUX INCIDENTS -

SERVICES DE RETENUE
(IRR)

GoSecure IRR Élite
300 heures de service
Prioritée 1 pour les incidents

GoSecure IRR Entreprise
125 heures de service
Prioritée 2 pour les incidents

GoSecure IRR Essentiel
60 heures de service
Prioritée 3 pour les incidents

www.gosecure.ai/fr

[SUPPORT AUX INCIDENTS 24/7 : +1 (888) 287-5858]


